
NOTA BANCO DO BRASIL 

O Banco do Brasil identificou e bloqueou os valores suspeitos enviados ao Banco e 
acrescenta que realiza investimento contínuo em tecnologias de ponta para prevenir 
e mitigar fraudes. 

O BB colabora com a Polícia Federal e o Banco Central e reforça seu compromisso 
com a segurança digital de seus clientes e com a constante evolução de suas 
soluções de proteção. 

NOTA DO SICOOB 

O Sicoob informa que o incidente não tem qualquer relação com a instituição 
financeira cooperativa. O ataque teria ocorrido em ambiente de uma prestadora de 
serviços de TI vinculada ao ecossistema do Pix de outras instituições financeiras, 
sem qualquer conexão com a infraestrutura atualmente utilizada pelo Sicoob. 

NOTA DA CAIXA 

A CAIXA informa que monitora ininterruptamente seus produtos, serviços e 
transações bancárias para identificar e investigar casos suspeitos e que possui 
estratégia, políticas e procedimentos de segurança para a proteção dos dados e 
operações de seus clientes e dispõe de tecnologias e equipes especializadas para 
garantir segurança aos seus processos e canais de atendimento.  

A CAIXA esclarece que colabora ativamente com as autoridades competentes nas 
investigações em andamento. 

  

 

 

 


