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TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL

PETICAO CIVEL (241) N. 0602791-73.2026.6.00.0000 (PJe) - BRASILIA - DISTRITO FEDERAL

RELATOR: MINISTRO NUNES MARQUES

REQUERENTE: FLAVIO NANTES BOLSONARO

ADVOGADOS: MARIA CLAUDIA BUCCHIANERI (OAB/DF 25.341) E OUTROS
REQUERIDA: FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.
REQUERIDO: ANDRE LUIS GASPAR JANONES

DECISAO

1. Flavio Nantes Bolsonaro, candidato ao cargo de presidente da Republica, apresentou pedido
urgente de providéncias administrativas, com fundamento no art. 5°, XXXIV, “a”, da Constituicdo
Federal, nos arts. 9°-D, 9°-E e 125-B da Resolucéo n. 23.610/2019/TSE e nos arts. 4°, 26, 27, 29
e 31 da Portaria n. 463/2026/TSE, relativo ao cumprimento, pelo WhatsApp LLC, representado no
Pais pela Facebook Servicos Online do Brasil Ltda., do plano de conformidade apresentado a
esta Presidéncia, no que diz respeito ao canal “EXERCITO DO LULA"
(https://whatsapp.com/channel/0029VbCbRfD7tkj88k3s0Z0Y; identificador
120363408763985992), criado e administrado por André Luis Gaspar Janones, deputado federal
reeleito por Minas Gerais.

Sustenta, em sintese, que:

(i) o canal, que contava com cerca de 55 mil seguidores na manha de 5 de outubro de 2026,
alcancou 2.090.796 seguidores em 7 de outubro e 2.967.820 na tarde de 9 de outubro, e as
mensagens nele publicadas somavam, até 7 de outubro, 3.582.366 encaminhamentos;

(i) o administrador ndo esconde a finalidade do canal, pois afirmou aos seguidores que “tudo que
ele mandar falar de narrativa, vocés vao falar’, que com um milhdo de pessoas “eu consigo
controlar a narrativa no pais inteiro” e, em transmisséo de 8 de outubro, que a regra € “comando
Unico”, “s6 obedece” e “agir igual um robd”;

(i) o que o canal manda repetir sdo, em grande medida, afirmacbes que esta Corte ja
reconheceu como inveridicas em processos movidos contra o proprio administrador, como a de
gue o requerente pretenderia retirar de Nossa Senhora Aparecida o titulo de Padroeira do Brasil,
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a de que estaria “envolvido com a milicia” e as de que reduziria aposentadorias, pensdes e 0
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) ou teria mandado cancelar o reajuste do Bolsa
Familia;

(iv) o administrador conhece as salvaguardas estruturais descritas no plano de conformidade e
orienta os seguidores a contorna-las, mediante copia de links e distribuicdo de textos prontos
para repasse nos grupos, ativacdo das notificacdes silenciadas por padrédo, engajamento “antes
mesmo de assistir’” e apagamento das mensagens depois de cumprida a “misséo”;

(v) diante das denuncias, o administrador divulgou conta reserva no Instagram, com a
recomendacao “antes que derrubem”, e convocou os seguidores a aderir a pagina de apoio para
gue, “caso eles consigam derrubar a principal, a gente tenha um bom efetivo de soldados pra
continuar a guerra’”;

(vi) o requerente, sua campanha e seus apoiadores formularam centenas de denuncias contra o
canal pelo formulario destinado a usuérios e pela via reservada a candidatos e partidos (itens 6.2
e 6.3 do plano), sem nenhuma providéncia visivel, embora o provedor se comprometa a revisar
as denuncias em até 24 horas;

(vii) o plano apresentado pela Meta e pelo WhatsApp por for¢ca do art. 125-B da Resolucédo n.
23.610/2019/TSE descreve as regras que proibem esse uso dos Canais e as medidas para coibi-
lo, entre elas a suspensédo do canal e o banimento de administradores por violacdes de alta
gravidade ou reincidentes (itens 1.3, 1.4 e 1.4.3);

(viii) o dever de adotar medidas para impedir ou diminuir a circulacdo de fatos notoriamente
inveridicos ndo depende de notificagcdo judicial (art. 9°-D, 8§ 4° da Resolucdo n.
23.610/2019/TSE), e o art. 9°-E, VI, da mesma resolugcdo torna o provedor solidariamente
responsavel quando, ciente da decisdo, deixa de indisponibilizar conteddo idéntico ou
substancialmente equivalente ao ja objeto de ordem judicial;

(ix) ndo incide o art. 33, 8 2°, da Resolucdo n. 23.610/2019/TSE, pois o canal ndo é privado nem
restrito, mas, nas palavras do proprio WhatsApp, contetdo “acessivel publicamente”, transmitido
a mais de trés milhdes de pessoas;

(x) o pedido nédo se confunde com as representa¢cdes ajuizadas contra o autor das publicacdes,
pois tem por objeto o descumprimento das obrigacbes que o provedor declarou a esta
Presidéncia; e

(xi) a remocdo mensagem a mensagem nhao protege o eleitor nesse ambiente, porque a
atualizacdo chega a milhdes de aparelhos no instante em que € publicada, é levada aos grupos
por cépia de link e de texto e é apagada pelo proprio administrador, de modo que a suspensédo do
canal, prevista no préprio plano, é a medida adequada e proporcional.

Acrescenta que, pouco mais de uma hora antes do protocolo do pedido, o canal transmitiu a seus
seguidores nova “missao”, consistente na difusdo de video segundo o qual o requerente teria
prometido mudar a Constituicao e acabar com direitos
(https://www.instagram.com/reel/DeUIFy4R4ET7/).

Ao final, requer:

(a) seja determinado a Facebook Servicos Online do Brasil Ltda., na qualidade de representante
do WhatsApp LLC no Pais, que suspenda, em no méaximo 2 horas, o canal “EXERCITO DO
LULA” até a homologacéo do resultado do segundo turno das Eleicbes de 2026, em cumprimento
as Diretrizes de Canais e aos Termos de Servico descritos no plano de conformidade (itens 1.3,
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1.4 e 1.4.3) e ao art. 9°-D da Resolugdo n. 23.610/2019/TSE, informando a esta Presidéncia a
providéncia adotada;

(b) seja determinado ao mesmo provedor que suspenda a conta de André Luis Gaspar Janones
na funcionalidade de Canais, impedindo-a de administrar ou de criar canais, e que estenda a
suspensao a eventuais canais reserva por ele criados ou administrados, diretamente ou por meio
de outra conta sob seu controle, até a homologacado do resultado do segundo turno das Eleicbes
de 2026, valendo-se dos mecanismos de identificagdo de contas controladas pelo mesmo
individuo descritos no plano (item 1.3, p. 72);

(c) em qualquer hipétese, seja instaurado o regime de supervisdo regulatoria direta (arts. 26 e 27,
§ 29, da Portaria n. 463/2026/TSE) quanto as obrigagdes relativas aos Canais, com requisicdo ao
provedor de informacdes sobre (i) as denuncias recebidas contra o canal desde 5 de outubro de
2026, pelas vias dos itens 6.2 e 6.3 do plano, com os protocolos, as datas, o tempo de analise e o
resultado de cada uma,; (ii) as medidas adotadas em relagéo ao canal e a seu administrador; e (iii)
as razdes pelas quais conteudo ja declarado falso por este Tribunal ndo foi tratado como violador
das Diretrizes de Canais;

(d) seja determinado ao provedor que preserve, pelo prazo minimo de 1 (um) ano, os registros do
canal, compreendendo a integra das atualizacdes publicadas, editadas ou apagadas, seus
metadados, a série histérica de seguidores, o0 numero de visualizacdes, reacdes e
encaminhamentos de cada atualizagdo e os registros de acesso dos administradores, afastada a
exclusao de dados referida no item 1.5 do plano;

(e) seja o provedor instado a informar se comunicou ou comunicara a esta Presidéncia a situacao
como risco extraordinario a integridade do processo eleitoral, nos termos do art. 28, § 1° da
Portaria n. 463/2026/TSE, e, em caso negativo, por qué; e

(f) seja remetida copia do pedido e da decisdo que o apreciar ao Ministro Corregedor-Geral da
Justica Eleitoral, para instrucdo da AIJE n. 0602694-73.2026.6.00.0000, e a Procuradoria-Geral
Eleitoral.

Instruem o pedido o dossié de apuragdo do canal, em que cada mensagem esta registrada com o
identificador do WhatsApp, a hora e o cbdigo de integridade do conteddo (SHA-256) (ID
179919109), levantamento relativo a circulacdo de videos (ID 179919110) e a versao publica do
plano de conformidade apresentado pela Meta Platforms, Inc. e pelo WhatsApp LLC, intitulado
“Medidas da Meta para Salvaguardar a Integridade dos Processos Eleitorais do Brasil” (ID
179919111).

E o relatério. Decido.

2. O cerne do pedido, neste momento, consiste em examinar se o provedor responséavel pelo
WhatsApp deve ser compelido, no exercicio da supervisdo dos planos de conformidade atribuida
a esta Presidéncia, a aplicar ao canal “EXERCITO DO LULA” as medidas que ele préprio
declarou adotar contra canais que violam suas Diretrizes, bem como se é o caso de instaurar a
supervisao regulatoria direta, requisitar informacdes e determinar a preservacao dos registros.

Inicialmente, passo a analise da competéncia desta Presidéncia e do cabimento da via
administrativa.

|. Da competéncia da Presidéncia e do cabimento da via administrativa

Este documento foi gerado pelo usuério 867.*** ***-87 em 11/10/2026 11:29:09

NUmero do documento: 26101110513495600000177289567
https://pje.tse.jus.br/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=26101110513495600000177289567
Assinado eletronicamente por: NUNES MARQUES - 11/10/2026 10:51:35

Num. 179919747 - P4g. 3



O art. 125-B da Resolucao n. 23.610/2019/TSE estabelece:

Art. 125-B. Os provedores de aplicacdo de internet deverdo, nos termos, prazos e
diretrizes editados pela Presidéncia do Tribunal Superior Eleitoral, elaborar plano de
conformidade destinado & prevencgdo e & mitigacdo de riscos a integridade do processo
eleitoral e ao efetivo cumprimento das obriga¢bes previstas nos arts. 9°-B, 9°-C, 9°-D, 9-E,
27-A, 28, 29, 30, 32, 33, 33-A, 33-B, 34, 36, 38, 39 e 40 desta Resolucgéo.

§ 1° O plano de conformidade devera conter, no minimo:

| - deveres e medidas de conformidade apontadas para cada disposi¢do desta Resolugéo;

Il - critérios e indicadores mensuraveis e periddicos para acompanhamento de sua
implementacéo;

Il - prazos, resultados esperados e trajetéria de alcance.

[.]

A Portaria n. 463/2026/TSE regulamentou o dispositivo e incluiu entre os sujeitos a obrigacao os
provedores “que oferecem servicos de mensageria instantanea com difus@o publica do contetudo
transmitido ou que disponham de grupos abertos, tais como canais, comunidades de adesao
irrestrita e listas de transmissao de alcance indeterminado” (art. 3°, II).

O plano de conformidade nédo é peca meramente declaratéria. Entre as premissas que orientam a
interpretacdo da portaria esta a verificabilidade, segundo a qual as informacdes prestadas devem
permitir “a afericdo, pelo Tribunal Superior Eleitoral, da implementacdo das medidas descritas no
plano”, “ndo sendo suficiente, para a demonstracdo do cumprimento das obrigacfes previstas,
[apenas] a declaracdo unilateral do provedor” (art. 4°, V). Ao mesmo tempo, a portaria preserva a
autonomia técnica dos provedores, que “sdo livres para determinar os meios técnicos de
implementacédo de cada medida de conformidade” (art. 4°, I).

Para assegurar essa afericdo, a portaria atribuiu a esta Presidéncia a faculdade de requisitar
diretamente ao provedor informacdes, indicadores e dados (art. 26); a de instaurar, “mediante
decisdo fundamentada e assegurado o contraditério”, o regime de supervisdo regulatoria direta
guando constatada “inadequacdo substancial que comprometa o cumprimento dos deveres
previstos no art. 125-B” (art. 27, 8§ 2°); a de instituir comissdo de acompanhamento intensivo
voltada a “orientacdo de providéncias preventivas ou corretivas coordenadas” em periodos de
maior sensibilidade (art. 29); e a de resolver 0s casos omissos, observadas as premissas do art.
4° (art. 31). Estabeleceu, ainda, que a aptiddo do plano “ndo gera presuncédo de regularidade
capaz de afastar a responsabilizacdo do provedor por viola¢des a legislagéo eleitoral” (art. 27, 8

49).

Nessa linha, o ministro André Mendonca, em pedido de providéncias dirigido contra outra
plataforma, determinou a requisi¢cao do plano de conformidade apresentado no ambito da Portaria
n. 463/2026/TSE, a fim de permitir “o confronto entre as providéncias formalmente informadas a
Justica Eleitoral e o funcionamento do mecanismo questionado”, além da preservacdo dos
registros técnicos correspondentes (PetCiv n. 0601733-35.2026.6.00.0000/DF, decisédo de 27 de
agosto de 2026).

O objeto deste pedido, portanto, ndo se confunde com o das representacdes e das acdes
de investigacado ajuizadas contra o autor das publicacdes.

Também ndo se pretende nesta via, a responsabilizacdo do administrador do canal,
matéria reservada as vias proprias, nem a declaracdo, em sede administrativa, da falsidade
de afirmacdes politicas controvertidas.

Este documento foi gerado pelo usuério 867.*** ***-87 em 11/10/2026 11:29:09

NUmero do documento: 26101110513495600000177289567
https://pje.tse.jus.br/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=26101110513495600000177289567
Assinado eletronicamente por: NUNES MARQUES - 11/10/2026 10:51:35

Num. 179919747 - P4g. 4



A finalidade deste procedimento é examinar se o provedor cumpre as obrigacdes que
declarou a esta Presidéncia, a luz de conteddos cuja ilicitude ja foi reconhecida por este
Tribunal em decisdes jurisdicionais.

O art. 30 da portaria, ao facultar aos legitimados do art. 96 da Lei n. 9.504/1997 a adocao das
medidas judiciais cabiveis, ressalva expressamente “outras consequéncias previstas em lei” e
nao esvazia a supervisao administrativa.

Afasto, de igual modo, a incidéncia do art. 33, § 2°, da Resolucdo n. 23.610/2019/TSE, que exclui
das normas sobre propaganda as mensagens instantaneas enviadas “consensualmente por
pessoa natural, de forma privada ou em grupos restritos de participantes”.

O canal ndo é privado nem restrito. O proprio plano de conformidade descreve os Canais como
“um recurso opcional de transmissdo unidirecional no WhatsApp, separado das mensagens
privadas” (p. 66) e registra que, neles, “o conteudo ndo é criptografado e é acessivel
publicamente” (item 1.4.1, p. 76).

A distincdo é coerente com a orientacdo do Supremo Tribunal Federal no julgamento do Tema n.
987 da repercussao geral, cuja tese manteve a incidéncia do art. 19 do Marco Civil da Internet
aos provedores de mensageria instantanea “exclusivamente no que diz respeito as comunicacdes
interpessoais, resguardadas pelo sigilo das comunicagdes (art. 5°, inciso Xll, da CF/88)”" (STF, RE
n. 1.037.396/SP, Tribunal Pleno, ministro Dias Toffoli, DJe de 5 de novembro de 2025).

Um canal de transmissdo unidirecional dirigido a mais de trés milhdes de seguidores ndo é
comunicacado interpessoal. A supervisdo ora exercida ndo alcanca mensagens privadas, cujo
sigilo permanece intangivel.

Reconheco, assim, a competéncia desta Presidéncia e o cabimento da via administrativa.

[l. Marco normativo

A liberdade de expressao € direito fundamental estruturante do Estado Democratico de Direito e
possui carater preferencial em relacdo aos demais direitos. O exercicio dessa liberdade fomenta
o pluralismo politico e o debate publico, bem como fortalece o exercicio da cidadania. Entretanto,
o direito materializado nos arts. 5°, IV e XIV, e 220 da Constituicdo Federal ndo constitui salvo-
conduto para a pratica de ilicitos eleitorais, nem autoriza que 0 seu exercicio se converta em
instrumento de quebra da paridade de armas que rege o processo eleitoral.

A Constituicdo confiou a Justica Eleitoral a protecdo da “normalidade e legitimidade das elei¢cdes”
(art. 14, § 9°). A igualdade de oportunidades entre os competidores € condi¢cdo para que a
soberania popular (arts. 1°, paragrafo Unico, e 14, caput) se exprima de forma auténtica, e essa
igualdade fica comprometida quando uma estrutura de comunicagdo de massa € organizada, de
modo declarado, para replicar em escala, sob comando Unico, conteudos que esta Corte ja
reconheceu como desprovidos de lastro minimo.

Por outro lado, o art. 38, caput, da Resolucdo n. 23.610/2019/TSE determina que a atuacdo da
Justica Eleitoral em relagdo a conteudos divulgados na internet seja realizada com a menor
interferéncia possivel no debate democratico. Tal diretriz orienta ndo apenas o0 juizo sobre a
ilicitude, mas também a escolha da providéncia, que deve ser a menos gravosa apta a fazer
cessar a irregularidade.
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A Resolucéo n. 23.610/2019/TSE estabelece:

Art. 9°-D. E dever do provedor de aplicacdo de internet, que permita a veiculacdo de
contetdo politico-eleitoral, a adogdo e a publicizacdo de medidas para impedir ou
diminuir a circulacdo de fatos notoriamente inveridicos ou gravemente
descontextualizados que possam atingir a integridade do processo eleitoral, incluindo:

| - a elaboracdo e a aplicagdo de termos de uso e de politicas de conteido compativeis
com esse objetivo;

Il - a implementacdo de instrumentos eficazes de notificagcdo e de canais de denuncia,
acessiveis as pessoas usuarias e a instituicdes e entidades publicas e privadas;

Il — o planejamento e a execugdo de acgles corretivas e preventivas, incluindo o
aprimoramento de seus sistemas de recomendacao de conteldo;

[-]

§ 2° O provedor de aplicacdo, que detectar conteldo ilicito de que trata o caput deste
artigo ou for notificado de sua circulagdo pelas pessoas usuérias, devera adotar
providéncias imediatas e eficazes para fazer cessar o impulsionamento, a monetizagédo e o
acesso ao conteldo e promovera a apuracdo interna do fato e de perfis e contas
envolvidos para impedir nova circulacdo do contetdo e inibir comportamentos ilicitos,
inclusive pela indisponibilizagédo de servico de impulsionamento ou monetizacao.

[-]

§ 4° As providéncias mencionadas no caput e nos 8 1° e 2° deste artigo decorrem da
funcéo social e do dever de cuidado dos provedores de aplicacdo, que orientam seus
termos de uso e a prevencao para evitar ou minimizar o uso de seus servigos na pratica
de ilicitos eleitorais, e ndo dependem de notificacdo da autoridade judicial.

[-]

Art. 9°-E. Os provedores de aplicacdo serdo solidariamente responsaveis, civil e
administrativamente, quando ndo promoverem a indisponibilizacdo imediata de contelidos
e contas, durante o periodo eleitoral, nos seguintes casos de risco:

[--]

Il — de divulgacao ou compartilhamento de fatos notoriamente inveridicos ou gravemente
descontextualizados que atinjam a integridade do processo eleitoral, inclusive os
processos de votagdo, apuracao e totalizacao de votos;

[-]

VI - de publicacdes que reproduzam, no todo ou em parte, conteddo idéntico ou
substancialmente equivalente aquele que ja tenha sido objeto de ordem de
indisponibilizacédo pela Justica Eleitoral, no exercicio do poder de policia ou no ambito de
acOes eleitorais, quando os provedores de aplicagdo, cientes da decisdo, deixarem de
promover sua indisponibilizacdo imediata, independentemente de nova ordem
judicial especifica.

[-]

§ 2° Os provedores de aplicacdo devem implementar solucéo especifica que permita as
candidatas, aos candidatos, aos partidos politicos, as federacdes e as coligacbes
denunciarem a infringéncia do disposto neste artigo.

(grifos nossos)

A mesma resolugdo reconhece como licita a participacdo em “atos de mobilizacédo nas redes para
ampliar o alcance organico da mensagem, como o0 compartilhamento simultaneo de material
distribuido aos participantes, a convocacao para eventos virtuais e presenciais e a utilizacdo de
hashtags” (art. 28, 8§ 6°-A, Il), mas ressalva que essa permissdo ndo se aplica “para fins ilicitos,
sob pena de responsabilizacdo das pessoas organizadoras, das criadoras do conteudo, das
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distribuidoras e das participantes, na proporcdo de suas condutas, pelos ilicitos eleitorais e
penais” (art. 28, § 6°-B).

A mobilizacao digital, portanto, € licita e ndo constitui objeto desta decisdo. O que a norma
nao tolera € que a estrutura de mobilizacdo seja empregada para fins ilicitos, entre os quais a
difuséo coordenada de fatos sabidamente inveridicos em desfavor de candidato.

No plano legal, o Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965/2014) assenta a disciplina do uso da
internet no Brasil no respeito a liberdade de expressdo, mas também na pluralidade e na
diversidade e na finalidade social da rede (art. 2°, caput, Il e V1), e elege como principios, ao lado
da garantia da liberdade de expressao, a responsabilizacdo dos agentes de acordo com suas
atividades (art. 3°, 1 e VI).

Ao julgar os Temas n. 987 e 533 da repercusséao geral, o Supremo Tribunal Federal reconheceu a
inconstitucionalidade parcial e progressiva do art. 19 do Marco Civil da Internet e, na tese fixada
em 26 de junho de 2025, ressalvou expressamente “a aplicacdo das disposi¢cdes especificas da
legislacao eleitoral e os atos normativos expedidos pelo TSE”. Assentou, ainda, que, “[e]m se
tratando de sucessivas replicacées do fato ofensivo ja reconhecido por deciséo judicial, todos os
provedores de redes sociais deverdo remover as publicacbes com idénticos conteudos,
independentemente de novas decisdes judiciais, a partir de notificacdo judicial ou extrajudicial”
(STF, RE n. 1.037.396/SP, Tribunal Pleno, ministro Dias Toffoli, DJe de 5 de novembro de 2025).

Na mesma tese, o Supremo Tribunal Federal qualificou como falha sistémica, imputavel ao
provedor, “deixar de adotar adequadas medidas de prevencdo ou remog¢ado dos conteudos ilicitos
anteriormente listados, configurando violacdo ao dever de atuar de forma responsavel,
transparente e cautelosa”, e determinou que os provedores editem “autorregulacdo que abranja,
necessariamente, sistema de notificacdes, devido processo e relatorios anuais de transparéncia”.
Embora a nogéo de falha sistémica tenha sido formulada para rol especifico de ilicitos graves, ela
ilumina o conteudo do dever de cuidado que a legislacdo eleitoral impde aos provedores no
periodo de campanha.

O Superior Tribunal de Justica, por sua vez, reconhece a legitimidade da moderacéo de contetudo
baseada nos termos de uso e a sua subordinagdo ao ordenamento juridico:

RECURSO ESPECIAL. MARCO CIVIL DA INTERNET. PROVEDOR DE APLICACAO.
PLATAFORMA DE VIDEO. PANDEMIA DA COVID-19. TERMOS DE USO.
DESINFORMACAO. MODERACAO DE CONTEUDO. REMOCAO. LEGITIMIDADE. [...]

4. Os termos de uso dos provedores de aplicagdo, que autorizam a moderacdo de
contetdo, devem estar subordinados a Constituicdo, as leis e a toda regulamentacao
aplichvel direta ou indiretamente ao ecossistema da internet, sob pena de
responsabilizacdo da plataforma.

5. Moderacao de conteudo refere-se a faculdade reconhecida de as plataformas digitais
estabelecerem normas para o uso do espaco que disponibilizam a terceiros, que podem
incluir a capacidade de remover, suspender ou tornar indisponiveis contelldos ou contas
de usuarios que violem essas normas.

6. O art. 19 da Lei Federal n® 12.965/2014 (“Marco Civil da Internet”) ndo impede nem
proibe que o proprio provedor retire de sua plataforma o conteddo que violar a lei ou os
seus termos de uso. Essa retirada pode ser reconhecida como uma atividade licita de
compliance interno da empresa, que estara sujeita a responsabilizacdo por eventual
retirada indevida que venha a causar prejuizo injustificado ao usudrio.

[...]

(STJ, REsp n. 2.139.749/SP, Terceira Turma, ministro Ricardo Villas Boéas Cueva, DJe de
30 de agosto de 2024)
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PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. RECURSO ESPECIAL. PROVEDOR DE APLICACAO.
PLATAFORMA DE VIDEO. COVID-19. REMOCAO E SUSPENSAO DE CONTEUDO POR
VIOLACAO DE TERMOS DE USO. MODERAGCAO DE CONTEUDO. EXERCICIO
REGULAR DE DIREITO (ART. 188, I, DO CC). [...]

4. E legitima a moderacdo de conteldo, baseada em termos de uso compativeis com o
ordenamento. O art. 19 do Marco Civil da Internet ndo impede que o provedor, por
iniciativa propria, remova conteldo que viole a lei ou suas politicas. Essa atuacao
configura atividade licita de compliance, sujeita a controle judicial em caso de abuso.

[.]

(STJ, REsp n. 2.084.220/SP, Terceira Turma, ministro Moura Ribeiro, DJEN de 16 de abril
de 2026)

Quanto as medidas que alcancam perfis e canais em ambiente digital, o Supremo Tribunal
Federal, ao confirmar a validade da Resolucdo n. 23.714/2022/TSE, assentou que ela “néo
consiste em exercicio de censura prévia” e que “[a] disseminacdo de noticias falsas, no curto
prazo do processo eleitoral, pode ter a forca de ocupar todo espaco publico, restringindo a
circulacdo de ideias e o livre exercicio do direito a informacéo” (STF, ADI n. 7.261/DF, Tribunal
Pleno, ministro Edson Fachin, DJe de 6 de marco de 2024). Na sequéncia, a Segunda Turma
reafirmou:

Agravo regimental em reclamacgdo. 2. Direito Constitucional. 3. Determinagédo de
indisponibilidade de perfis mantidos em plataforma social em caso de grave ofensa ao
processo eleitoral. Nao caracterizacdo de censura prévia ou proibicdo de circulacdo de
informacdes. 4. “A Resolu¢do TSE n°. 23.714/2022 n&o consiste em exercicio de censura
prévia” (ADI 7.261 MC). Inexisténcia de desrespeito a ADPF 130. [...]

(STF, Rcl n. 56.907-AgR/DF, Segunda Turma, ministro Gilmar Mendes, DJe de 10 de abril
de 2023)

No mesmo sentido, o Plenario do Supremo Tribunal Federal registrou que a liberdade de
expressao é balizada pelo binébmio liberdade e responsabilidade e que o seu exercicio “ndo pode
ser utilizado como verdadeiro escudo protetivo para a pratica de atividades ilicitas” (STF, Pet n.
10.391-AgR/DF, Tribunal Pleno, ministro Alexandre de Moraes, DJe de 14 de fevereiro de 2023).

N&o se trata de relativizar a posicao preferencial da liberdade de expressédo. Nesse sentido,
destaco julgado da Segunda Turma do Supremo Tribunal Federal em que essa posi¢cao

“ndo implica preponderancia absoluta das liberdades comunicativas sobre os direitos de
personalidade de terceiros, cabendo ao magistrado da causa O6nus argumentativo
consideravelmente maior para justificar supresséo de contelido informativo” (STF, RE n.
1.459.039-AgR-segundo/MG, Segunda Turma, de minha relatoria, DJe de 27 de outubro
de 2025).

No ambito desta Corte Superior, a jurisprudéncia tem afirmado que, “[a] despeito do principio da
intervencdo minima da Justica Eleitoral no debate democratico, a protecdo da veracidade das
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informagdes divulgadas e da honra dos participantes do processo eleitoral orienta a atuagao
desta Justica especializada como reguladora pontual do certame” (Ref-Rp n. 0600846-
90.2022.6.00.0000/DF, ministro Paulo de Tarso Vieira Sanseverino, PSSD de 13 de setembro de
2022), e que a intervencdo sobre conteudo politico se justifica “quando houver demonstracéo
manifesta da divulgacdo de fato objetivamente falso, manipulacédo fraudulenta da realidade ou
grave descontextualizacdo apta a comprometer a higidez do debate eleitoral” (Ref-Rp n.
0601047-43.2026.6.00.0000/DF, ministro André Mendonca, DJe de 20 de agosto de 2026).

Nas representagdes que relatei neste ciclo eleitoral, envolvendo candidaturas e agremiac¢des dos
mais diversos campos politicos, sintetizei o critério nos seguintes termos:

O critério que se extrai desses precedentes consiste em distinguir a avaliacdo politica —
ainda que dura, injusta ou retoricamente exagerada — da afirmacdo de fato objetivo e
verificavel apresentada ao eleitor como informacdo dotada de base objetiva, quando
inexistente lastro minimo que a sustente.

(Rp n. 0601914-36.2026.6.00.0000/DF, decisdo de 6 de outubro de 2026, referendada a
unanimidade em 9 de outubro de 2026)

Com base nesse critério, deferi a remocédo de conteddos que atribuiam ao ora requerente, sem
lastro minimo, pedido de prisdo e vinculos com milicia (Rp n. 0601094-17.2026.6.00.0000/DF,
decisdo de 17 de setembro de 2026, referendada por maioria em 02 de outubro de 2026), e
preservei, na mesma linha, pecas de critica politica contundente que nao veiculavam afirmacao
de fato objetivamente falsa (Rp n. 0601914-36.2026.6.00.0000/DF).

Assim, o critério € o mesmo, independentemente de guem seja o candidato atingido.

lll. Algoritmos, midias sociais e formacgao da vontade do eleitor

A compreensdao do problema posto nestes autos exige que se considerem as condi¢des materiais
em que, hoje, o eleitor forma a sua convic¢ao. No voto vogal que proferi no referendo da Rp n.
0602260-84.2026.6.00.0000/DF, registrei:

As liberdades de manifestacdo do pensamento, de expressao e de informacéo (CF, arts.
59 1V, IX e XIV, e 220) foram concebidas, em sua matriz histérica, para um ambiente
comunicativo caracterizado por escassez, poucos emissores, custos elevados de
publicacéo, intermediacado editorial identificavel e responsabilidade atribuivel.

O ambiente digital inverteu essas premissas.

Hoje, qualguer pessoa emite para milhdes, o custo marginal da replicacdo é nulo e a
mediacdo entre o emissor e o publico deixou de ser exercida por editores humanos para
ser desempenhada, em larga medida, por sistemas algoritmicos de recomendacdo,
ranqueamento e impulsionamento, desenhados para maximizar o engajamento.

(Voto vogal no Ref-Rp n. 0602260-84.2026.6.00.0000/DF)

A producgédo académica dos ultimos anos tem se debrugado sobre esse poder.

Daron Acemoglu identifica, entre os danos associados aos sistemas de inteligéncia artificial, a
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degradacdo do discurso politico e dos processos democraticos. Segundo o autor, plataformas
cujo modelo de negodcio se orienta a maximizagdo do engajamento tém incentivos para formar
camaras de eco e bolhas informacionais, pois a verificagdo ou a interrupcdo da circulacdo de
conteudo pouco confiavel reduz o engajamento — de modo que, quanto mais relevante a
desinformacé&o, mais os “platform incentives are diametrically opposed to social objectives” [“0s
incentivos das plataformas sdo diametralmente opostos aos objetivos sociais”] (ACEMOGLU,
Daron. Harms of Al. Cambridge, MA: National Bureau of Economic Research, 2021. NBER
Working Paper, n. 29247).

Para o autor tais danos nao séo inerentes a tecnologia, mas decorrem de escolhas de desenho e
de mercado, razdo pela qual a regulacdo e a fiscalizacdo externa constituem complementos
indispensaveis.

Shoshana Zuboff descreve uma ordem econOGmica que converte a experiéncia humana em
matéria-prima de produtos de predicdo e que, na busca por previsbes mais certeiras, passa das
economias de escala as “economias de agao”, isto é, a intervencao direta no comportamento para
molda-lo (ZUBOFF, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia: a luta por um futuro humano na
nova fronteira do poder. Traducdo de George Schlesinger. Rio de Janeiro: Intrinseca, 2021).

Se transpuséssemos Sseus ensinamentos ao processo eleitoral, a adverténcia da autora
alcancaria o nucleo do direito de escolha, pois o voto livre pressupde uma vontade que se forma,
e ndo uma vontade que se fabrica.

Taina Bucher demonstra que os algoritmos das plataformas ndo sdo condutos neutros, mas
intermediarios que decidem o que se torna visivel, para quem e em que momento, e destaca o
chamado imaginario algoritmico, fenébmeno pelo qual os usuarios adaptam sua conduta aquilo
gue acreditam ser recompensado pelo sistema (BUCHER, Taina. If... Then: algorithmic power and
politics. New York: Oxford University Press, 2018).

Por sua vez, Julia Powles e Helen Nissenbaum alertam para a “sedutora distragéo” de tratar os
problemas dos sistemas automatizados como questdes puramente técnicas, a serem resolvidas
pelas préprias empresas, e sustentam que a resposta adequada exige mecanismos de
responsabilizacdo externos, que permitam contestacdo, prestacdo de contas e reparagao
(POWLES, Julia; NISSENBAUM, Helen. The seductive diversion of “solving” bias in artificial
intelligence. OneZero, 7 dez. 2018).

Essas contribuicbes convergem em um ponto que interessa diretamente a esta decisdo. No
ambiente digital, a circulacdo de um conteddo ndo é produto exclusivo da vontade de
guem o publica, mas também da arquitetura que o amplifica.

O caso dos autos apresenta uma particularidade.

Os Canais do WhatsApp nao possuem, segundo o plano de conformidade, recomendacgao de
contetdo especifico aos usuarios; a descoberta de canais, contudo, € orientada, entre outros
fatores, por “[s]eguidores, visualizadores e sinais de engajamento (reacfes)” (item 1.4, pp. 75-
76).

Nesse contexto, o crescimento do canal alimenta, assim, a sua propria visibilidade.

Mais do que isso, o canal funciona como central de comando destinada a acionar, de forma
sincronizada, os sistemas de recomendacdo de outras plataformas. Nao se trata, aqui, de
imaginario algoritmico difuso, mas de instrugéo expressa do administrador:
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Antes mesmo de assistir ja curtam , comentem : Lula reeleito, compartiihem e espalhem
no zap

E importante que isso ocorra nos primeiros segundos pro algoritmo sinalizar que o
conteudo é relevante

(Canal “EXERCITO DO LULA”, 7 de outubro de 2026, 19h34, mensagens IDs 892 e 893 —
ID 179919109, p. 9)

No mesmo sentido, logo apos distribuir o primeiro video sobre a Padroeira, o administrador
explicou aos seguidores:

Pessoal, prestem atencdo numa coisa. Eu acho que alguns aqui ainda ndo entenderam a
gravidade disso que aconteceu. O algoritmo comecou a entregar sO esse assunto,

comecou a furar a bolha. [...] Entdo é importante a gente fazer uma grande mobilizacao.
(Canal “EXERCITO DO LULA", audio de 25 de setembro de 2026, 16h23 — ID 179919109,
p. 28)

[...] Qualquer conteudo que aparecer la com o algoritmo mandar pra vocé sobre esse
assunto, vocé compartilha também, escreve, comenta no assunto. Esse assunto é o
assunto. [...] pauta Unica, s6 esse, martela, martela, martela, martela.

(Canal “EXERCITO DO LULA”, video de 25 de setembro de 2026, 17h08, mensagem ID
338 — ID 179919109, p. 30)

Em consulta realizada no dia 10 de outubro de 2026 ao canal, verifiquei que a estrutura
permanece em plena operacao.

As 10h01, o administrador determinou: “Quero todo mundo no X agora, postando a hastag:
#EXERCITODOLULAEMCAMPO” e “Mas agora a gente tem que subir essa hastag pro primeiro
lugar NO BRASIL!"; as 10h27, celebrou: “GASTAMOS APENAS 9 MINUTOS PRA SERMOS O
ASSUNTO MAIS COMENTADO NO BRASIL!".
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executada ac meio diat
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Mas agora a gente tem que subir 53 hastag pro primeiro lugar NO
BRASIL =

Wi LEraml » z8mil

Eslou em chogque com O Lamanhd 4o que eslamos Construmdo aqui
GASTAMOS AFENAS 9 MINUTOS PRA SERMOS O ASSUNTO MAIS
COMENTADO NO BRASILI Pgp
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WLt 23n 1,9 mi

O uso de hashtags é, em si, forma licita de mobilizacdo (art. 28, § 6°-A, Il, da Resolucdo n.
23.610/2019/TSE), e nao € ele que se reprime. O registro € feito para dimensionar a poténcia da
estrutura, pois um comando emitido no canal é capaz de pautar, em minutos, o debate publico
nacional. Quando essa mesma poténcia € posta a servi¢co da replicacdo de fatos que esta
Corte ja reconheceu como inveridicos, o dano ao equilibrio do pleito é imediato e de dificil
reversao.

H4, ainda, um elemento que dialoga diretamente com a adverténcia de Zuboff. O administrador
nao pede aos seguidores que se convencam, mas que obedecam. Em video distribuido no canal
em 10 de setembro, afirmou:
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[...] Vocé quer reeleger o presidente Lula? Vocé vai ter que deixar o seu elitismo e sua
arrogancia intelectual de lado e se portar como rob6. S6 obedecer a ordem nas redes
sociais. Todos nds falarmos a mesma narrativa. [...]

(Canal “EXERCITO DO LULA”, video de 10 de setembro de 2026, 12h08, mensagem
ID 149 — ID 179919109, p. 16)

A licdo de Powles e Nissenbaum, por sua vez, encontra aplicagdo precisa na hipétese. O
provedor dispde de plano de conformidade que descreve, corretamente, as regras e as medidas
aplicaveis.

Desse modo, a autorregulacéo existe, porém o que os elementos dos autos indicam, em juizo de
cognicao sumaria, é que ela ndo foi aplicada ao caso concreto, 0 que reclama o controle externo
atribuido a esta Presidéncia.

IV. Do canal “EXERCITO DO LULA”: escala, método e contetidos distribuidos

IV.1. Escala

Em consulta realizada no dia 10 de outubro de 2026, verifiqguei que o canal ostenta selo de
verificacdo e conta com 3,2 milhdes de seguidores:

EXERCITO DO LULA &

Corol «3 2 i segadores

(oo wrarsan

Segundo os documentos acostados a inicial, o canal tinha cerca de 55 mil seguidores na manha
de 5 de outubro e alcancou 2.090.796 em 7 de outubro. Em pouco mais de cinco dias, portanto,
multiplicou por quase sessenta a sua audiéncia. Destaco que apenas o0 texto-convite
padronizado, distribuido trés vezes pelo administrador, registrou 1.170.637 encaminhamentos
(IDs 626, 667 e 757 — ID 179919109, p. 24).

IV.2. Comando Unico

O administrador explicitou, em mais de uma oportunidade, o propésito da estrutura:

[...] vocé vai conversar com essas pessoas vocé vai falar, tudo que ele mandar no
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grupo, vocés vao fazer tudo que ele mandar compartilhar, vocés vao compartilhar tudo
gue ele mandar escrever vocés vao escrever, tudo que ele mandar falar de narrativa,
vocés vao falar [...]
(Canal “EXERCITO DO LULA”", audio de 5 de outubro de 2026, 9h46, mensagem ID
577, 94.700 encaminhamentos — ID 179919109, p. 5)

Eu prefiro comecar daqui uma semana com um milh&o de pessoas, porque ai eu
consigo controlar a narrativa no pais inteiro, do que comecar agora com cem, duzentos
mil.

(Reel distribuido no canal em 5 de outubro de 2026, 18h29, mensagem ID 613, 44.115
encaminhamentos — ID 179919109, p. 6)

[...] se a gente tiver um grupo aqui com trés, quatro, cinco milhdes de pessoas, sai de
baixo. Ndo tem como nao, a gente controla a narrativa do pais.
(Canal “EXERCITO DO LULA”", audio de 6 de outubro de 2026, 20h19, mensagem ID
746, apagada e recuperada de gravacao de tela — ID 179919109, p. 7)

Organizar apoiadores nao ¢ ilicito. Mas a mensagem € inequivoca quanto ao método: o seguidor
nao é convidado a examinar o conteudo que recebe, e sim a reproduzi-lo, sob comando, sem
juizo proprio.

IV.3. Conteldos cuja falsidade ou ilicitude ja foi reconhecida por este Tribunal

N&o se pede a esta Presidéncia que avalie, em sede administrativa, a veracidade de afirmacdes
politicas controvertidas. O juizo sobre os principais conteudos distribuidos pelo canal ja foi
feito por este Tribunal, em decisdes jurisdicionais, varias delas proferidas contra o proprio
administrador.

IV.3.1. A narrativa sobre a Padroeira do Brasil

Na Rp n. 0602260-84.2026.6.00.0000/DF, o ministro André Mendonca delimitou como
notoriamente inveridico o nucleo factual segundo o qual o requerente ou sua familia “propds,
articulou, apoiou, esta comprometido com ou pretende promover a retirada de Nossa Senhora
Aparecida da condicdo ou do titulo de Padroeira do Brasil”, e o Plenario, em sessao concluida em
30 de setembro de 2026, ndo infirmou a premissa de que essa afirmacao carece de suporte fatico
minimo.

No DR n. 0602315-35.2026.6.00.0000/DF, determinei a indisponibilizacdo de dois videos do
administrador do canal sobre o tema, por divulgarem fato sabidamente inveridico, o segundo
deles “agravado pela convocacéo expressa a sua replicacdo em massa” (decisdo de 6 de outubro
de 2026, referendada & unanimidade em 10 de outubro de 2026).

Na ocasiao, registrei que o requerido

“ndo sugere, ndo ironiza nem formula indagacéo. Afirma, declara ter checado e garante,

mais de uma vez, que ‘é verdade™.
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Os mesmos videos foram distribuidos no canal, com ordens expressas de amplificacao:

13:56 [link do video 1: “EXPLODAM! ME AJUDEM A FAZER VIDEO CHEGAR NO
BRASIL INTEIRO!]
13:56 EXPLODAM! E GUERRA!
(25 de setembro de 2026, mensagens IDs 317 e 318, 1.937 encaminhamentos,
apagadas em 7 de outubro — ID 179919109, p. 28)

16:46 NAO FALEM DE OUTRO ASSUNTO NAS REDES DE VOCES
16:46 NADA NADA NADA
16:46 PAUTA UNICA
16:46 NAO FALEM SOBRE NENHUM OUTRO ASSUNTO
16:47 DIVULGUEM TUDO QUE VEREM SOBRE ESSE ASSUNTO
16:47 POSTEM NOS STORIES
16:47 ENVIEM NO ZAP
(25 de setembro de 2026, mensagens IDs 322 a 329, 515 encaminhamentos,
apagadas em 7 de outubro — ID 179919109, p. 29)

17:27 VIDEO COM AS ORIENTAC}C)ES! EXPLODAM!
(25 de setembro de 2026, mensagens IDs 339 e 340, link do video 2 — ID 179919109,
p. 31)

Dois dias depois da decisao complementar proferida na Rp n. 0602260-84.2026.6.00.0000/DF, o
canal anunciou como “MISSAO DO DIA” exatamente o contrario do que a Justica Eleitoral havia
decidido:

14:38 ATENCAO
14:38 MISSAO DO DIA
14:38 [link: “URGENTE AGORA! JUSTICA CONFIRMA QUE FLAVIO BOLSONARO
TENTOU TIRAR NOSSA SENHORA DA APARECIDA COMO PADROEIRA DO
BRASIL!"]
14:38 EXPLODAM! E GUERRAAAAA

(27 de setembro de 2026, mensagens IDs 364 a 367, 351 encaminhamentos — ID
179919109, pp. 34-35)

Nesta sequéncia, verifica-se que:

(i) o canal distribuiu os dois videos posteriormente removidos por ordem desta Presidéncia,
acompanhados de convocacéao a replicacdo em massa;

(i) impbs aos seguidores a narrativa como “pauta Unica”, com ordem de nao falar de nenhum
outro assunto;

(iif) apbs a delimitacéo judicial da falsidade, apresentou ao eleitor a decisdo da Justica Eleitoral
como se a houvesse confirmado, invertendo o seu sentido; e
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(iv) a mesma tese foi depois veiculada pelo administrador na plataforma X (“‘ESTA LIBERADO
CONTAR QUE O GRUPO DE FLAVIO BOLSONARO QUER MUDAR A PADROEIRA DO
BRASIL!"), publicacdo igualmente alcancada pela decisdo proferida no DR n. 0602315-
35.2026.6.00.0000/DF, em que assentei que “[a] cassacdo ou a suspensao de ordem de remocao
nado equivale a declaracao judicial de veracidade do conteudo”.

IV.3.2. A imputacdo de envolvimento com milicia

No referendo da Rp n. 0600968-64.2026.6.00.0000/DF, de relatoria do ministro André Mendonca,
este Plenario, por unanimidade, manteve a remocdo de video do mesmo administrador, por
entender que a imputacdo de que o requerente seria “bandido” e teria envolvimento com milicia
“desborda, em juizo preliminar, os limites da critica politica regular e atinge sua honra objetiva,
além de inserir no debate eleitoral premissa factual aparentemente ndo demonstrada” (sesséo de
25 de junho de 2026).

A mesma imputacdo foi distribuida no canal em 10 de setembro, em video no qual o
administrador a apresenta, de modo explicito, como “versdo” a ser levada “la na ponta”:

[...] Versdo namero 2. Flavio Bolsonaro, um bandido criminoso que usava uma loja de
chocolate para lavar dinheiro, envolvido com a milicia até o pescoco, foi pedir dinheiro
para um banqueiro corrupto [...]. Qual dessas versdes vocés acham que chega la na
ponta? [...] E isso que eu chamo de verséo dos fatos. [...]

(Canal “EXERCITO DO LULA”", video de 10 de setembro de 2026, 12h08, mensagem
ID 149, 2.135 encaminhamentos — ID 179919109, p. 64)

Quem concorda , esparrama esse video pra militancia
(10 de setembro de 2026, 13h01, mensagem ID 150 — ID 179919109, p. 64)

A orientacdo desta Corte, firmada em diversos precedentes, é a de que a associacdo de
candidato a milicia ou ao crime organizado, sem lastro minimo, ndo constitui critica politica
protegida, como registrei no referendo da Rp n. 0601182-55.2026.6.00.0000/DF, de minha
relatoria, em que se manteve a retirada de material que vinculava pré-candidato a faccdo
criminosa.

IV.3.3. Aposentadorias, BPC e Bolsa Familia

O canal distribuiu, ainda, a afirmacdo de que o requerente reduziria as aposentadorias e 0
Beneficio de Prestacédo Continuada:

07:25 FLAVIO BOLSONARO VAI DESINDEXAR O REAJUSTE DA APOSENTADORIA
DO SALARIO MINIMO

07:26 OU SEJA: FLAVIO VAl REDUZIR O VALOR DAS APOSENTADORIA DOS
VELHINHOS

07:26 EXPLODAM! MISSAO DO DIA! FACAM CHEGAR EM TODOS OS APOSENTADOS
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(28 de setembro de 2026, mensagens IDs 396 a 399, 2.322 encaminhamentos, texto
apagado em 7 de outubro — ID 179919109, p. 4)

18:06 MISSAO: [link: “BPC URGENTE! FLAVIO BOLSONARO VAI REDUZIR O
BENEFICIO DE VOCES! DENUNCIEM! EXPLODAM ESSE VIDEO!]

18:06 FLAVIO FOI PRA CIMA DO BPC AGORA

18:06 EXPLODAM

(28 de setembro de 2026, mensagens IDs 408 a 410, 648 encaminhamentos — ID
179919109, p. 60)

Conforme noticiado na inicial, 0 ministro André Mendonc¢a determinou, em 8 de outubro de 2026,
a remocdao de video do mesmo autor que atribuia ao requerente o propdésito de reduzir o valor das
aposentadorias, por ndo encontrar respaldo no plano de governo nem nas declaracées do
candidato, e adotou o mesmo critério em outras duas representacdes (Rps n. 0602693-
88.2026.6.00.0000, n. 0602740-62.2026.6.00.0000 e n. 0602732-85.2026.6.00.0000).

Do mesmo modo, em 18 de setembro, o canal distribuiu a afirmacdo de que o requerente
“mandou cancelar o aumento do Bolsa Familia”, com orientacdo para que o conteudo fosse
levado a “grupo de compra e venda, grupo da familia™:

llink: “ATENCAO! FLAVIO BOLSONARO MANDOU CANCELAR O AUMENTO DO
BOLSA FAMILIA! EXPLODAM!]

16:36 REFORCANDO: COPIEM O LINK E ENVIA NO WHATSAPP COMO ORIENTEI NO
VIDEO

(18 de setembro de 2026, mensagens IDs 253 a 256, 932 encaminhamentos — ID
179919109, p. 67)

Segundo a documentacdo que instrui o pedido, o0 proprio requerente havia declarado
publicamente, na véspera, que a acao judicial ajuizada por parlamentar de seu partido contra o
reajuste ndo contara com sua autorizagdo nem com sua concordancia (ID 179919109, p. 65).

A afirmacéao distribuida no canal, portanto, ndo critica proposta do candidato, mas Ihe atribui uma
gue ele expressamente rejeitou, técnica que, na Rp n. 0602691-21.2026.6.00.0000/DF, reconheci
como apta a transbordar da critica politica: “[a] representada nao critica uma proposta do
representante, atribui-lhe uma e em seguida, anuncia ao eleitor as consequéncias dessa
premissa inexistente” (decisdo de 8 de outubro de 2026).

IV.3.4. A atualidade da conduta

Em consulta realizada no dia 10 de outubro de 2026, verifiquei que, as 14h07, o canal transmitiu
aos seus mais de trés milhbes de seguidores novo video do administrador, sob o titulo
“URGENTE! A BALA DE PRATA DE LULA CONTRA FLAVIO BOLSONARO !", acompanhado
das ordens “EXPLODAM!” e “AGORA!". Até o momento da consulta, a atualizagdo registrava 24
mil encaminhamentos. As 15h13, o administrador acrescentou: “Proxima miss&o : 17:30! Até la ,
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todos devem cumprir as ja enviadas no dia de hoje !”.

André Janones no Instagram: "WRGENTE! A BALA DE PRATA DE LULA
CONTRA FLAVIO BOLSONARO I

WWAN ETAgIAm Som

EXPLODAMI https.//www.instagram.com/reel/DeUlFydRAE /7
o MXhoMmaDNIYWRAZg-~ o

PaBLom »2ami

AGORA! i
Wi Lidml A 1.2mil

Pradima missiao - 17301 Até 18 | todos devem cumprir a5 j& enviadas no
dia de hoje ! Ecitada 1513
$HOS L 22mid 17 mil

o 1747 W

e WEL25mil 2 17 mil

Muito preocupante o que estd prestes a acontecer 2
WES T b 24mil B A5 mil

O conteudo desse video, segundo o qual, na narrativa da inicial, o requerente teria prometido
mudar a Constituicdo e acabar com direitos, ndo € objeto de juizo nesta decisdo e podera ser

submetido as vias jurisdicionais proprias.

O registro demonstra, contudo, que o método descrito nos itens anteriores permanece em curso,
a quinze dias do segundo, que se resume a ordem de replicacdo imediata, dirigida a milhdes de
seguidores, de conteudo que atribui ao adversario propoésito por ele negado.
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Verifiquei, ainda, que as 18h20 o canal distribuiu video intitulado “URGENTE! FLAVIO
BOLSONARO PEDE E CANAL EXERCITO DO LULA PODE CAIR EM DUAS HORAS!”, com 33
mil encaminhamentos, seguido das mensagens “Eu fiz 0 que eu pude , agora € com VOCés” e
“Custei encontrar forcas pra fazer esse video . Dificil uma pancada dessas”.

André Janones no Instagram: "URGENTE! FLAVIO BOLSONARO PEDE E
CANAL EXERCITO DO LULA PODE CAIR EM DUAS HORAS!"

Eu fiz 0 que eu pude , agora € com vocés

oD@ 2ml M 1ami

Custel encontrar forcas pra fazer esse video . Dificil uma pancada

dessas
W= 22 ¥ i
b @ :
i N
L i1 ¥ H3L

Qugam por faver | muito impartante

Od 4 Baml M2

O administrador tem, portanto, ciéncia do presente pedido e ja mobiliza os seguidores em torno
dele, circunstancia relevante para o exame do risco de evasdo da medida, a que retornarei no

item VII.
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IV.4. O contorno das salvaguardas descritas no plano de conformidade

O plano de conformidade apoia a protecdo dos Canais em salvaguardas estruturais. Os
elementos dos autos indicam, em cognicdo sumdria, que o administrador conhece cada uma
delas e orienta 0s seguidores a neutraliza-las.

Primeiro ponto referente aos limites de encaminhamento. O plano informa que o WhatsApp “limita
0 encaminhamento de mensagens e atualizacbes de Canais a cinco conversas de uma vez”, que
as mensagens muito encaminhadas recebem o rotulo de “altamente encaminhadas” e que “as
atualizagbes encaminhadas de um Canal sempre vinculam de volta ao Canal original para
fornecer aos destinatarios contexto adicional quanto a fonte da atualizacao” (item 1.2, p. 70).

O canal orienta os seguidores a copiar o link e cola-lo nos grupos — “E 5 (0 mais importante)
copiar o link e enviar no zap pra todos os grupos que vocé estiver” (ID 316, 25 de setembro);
“Copia o link e manda no zap” (IDs 330 a 337, 25 de setembro); “Enviem pelo zap”, “O segredo é
o zap” (IDs 406 e 407, 28 de setembro); “Bolha se fura é no WhatsApp” (ID 257, 18 de setembro)
— e distribui textos prontos, redigidos em primeira pessoa, para circularem como se fossem de
guem 0s repassa.

Em consulta realizada nesta data, verifiqguei que, na manha de 9 de outubro, o canal distribuiu
trés versdes de um mesmo texto, iniciadas por “Oi amiga , bom dia !”, “Oi amigo , bom dia !" e
“Bom dia grupo!!!”, com o pedido “me ajuda encaminhando essa mensagem pros seus contatos
também”, as quais registravam, respectivamente, 37 mil, 22 mil e 63 mil encaminhamentos. As
7h23, o administrador explicou: “Fiz 3 modelos de textos ai pra vocés s6 encaminharem no
WhatsApp”.
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Copiado e colado num grupo, o conteido ndo se submete ao limite de encaminhamento, nao
recebe o rotulo de mensagem altamente encaminhada nem conserva o vinculo com o canal de
origem. O destinatério final recebe a mensagem como se proviesse de um contato préximo.

Segundo ponto referente a notificagées silenciadas. O plano registra que “[a]s notificacbes do
canal sdo silenciadas por padrdo para todos os usuérios, reduzindo a eficacia dos
administradores de canal que tentam enviar atualizacdes de ‘spam’ para seus seguidores” (item
1.4, p. 75). O canal distribuiu tutorial com a orientacéo “[d]entro do canal, ative as notificacbes no
sino para receber os avisos” (IDs 904 e 905, 7 de outubro — ID 179919109, p. 51), e o
administrador pediu aos seguidores que ficassem “muito atentos a primeira notificacao do dia” (ID
300, 24 de setembro — ID 179919109, p. 26).

Terceiro ponto referente a verificacdo pelo usuario. O plano confia na capacidade do usuario de
verificar o que recebe, com a ferramenta de pesquisa na web e o apoio de agéncias de checagem
(item 1.2, pp. 70-71). O administrador orienta a curtir, comentar e compartilhar “[a]Jntes mesmo de
assistir’ (IDs 892 e 893, 7 de outubro) e, em mensagem ainda disponivel no canal nesta data,
reiterou as técnicas ensinadas nas transmissdes: “Nesse video ja sigam o que ensinei nas lives :
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curtir , comentar, compatrtilhar , clicar no avidozinho e postar nos stories , clicar no avidozinho e
enviar no direct , depois copiar o link e enviar no zap [...]".

Quarto ponto referente a rastreabilidade. As 22h37 de 6 de outubro, o administrador afirmou no
canal que “a gente sequer disseminou qualquer noticia aqui até agora” (ID 778). Antes, as 20h46,
havia anunciado: “Vou apagar os ultimos audios pra gente voltar mo foco ok ?” (ID 749). A partir
das 6h45 do dia seguinte, foram apagadas as mensagens de 25 a 29 de setembro que continham
as ordens de “pauta unica”, os links dos dois videos cuja remocao foi determinada por esta
Presidéncia e as afirmag0es sobre aposentadoria e BPC; somente em 7 de outubro, foram 73
mensagens apagadas, todas previamente preservadas pelo requerente com cédigo de
integridade (ID 179919109, pp. 1-4 e 17).

Quinto ponto referente a evasao de medidas. Diante das dendncias, o administrador divulgou no
canal conta reserva no Instagram, com a ordem “EXPLODAM OU MINHA CONTA VAI CAIR” e a
explicacdo de que “é bom ter essa reserva, porque se 0 outro cair a gente segura nessa” (IDs 737
a 739, 6 de outubro, 36.782 encaminhamentos — ID 179919109, p. 42). Segundo a inicial, ap6s a
transmissao de 8 de outubro, anunciou que “a partir de amanha o exército entrard na guerra’ e
pediu adesdo a uma “pagina de apoio para que, caso eles consigam derrubar a principal, a gente
tenha um bom efetivo de soldados pra continuar a guerra” (mensagens n. 1054 a 1060).

Registro, por fim, que a peti¢do inicial noticia que, nas Eleicdes de 2022, esta Corte j4 havia
anotado, nas AIJEs n. 0601513-76 e n. 0601522-38, de relatoria do ministro Benedito Gongalves,
gque o mesmo administrador insuflava seus seguidores “a espalharem o material 0 mais
rapidamente possivel”, com o objetivo de “tornar in6cua eventual ordem de remocao”.

V. Do cotejo com o plano de conformidade e do dever de cuidado do provedor

O plano de conformidade apresentado a esta Presidéncia descreve com precisdo as regras
aplicaveis ao uso dos Canais e as medidas destinadas a coibir a sua violacao:

Os Termos de Servico do WhatsApp proibem especificamente o uso de seus servicos
para coordenar danos, publicar falsidades ou deturpacfes, fazer-se passar por alguém ou
enviar comunicacdes ilegais ou ndo permitidas, como mensagens em massa, mensagens
automaticas ou discagem automatica. Os usuarios que violarem esses termos podem ter
suas contas desativadas ou suspensas.

(item 1.3, p. 71)

As Diretrizes de Canais do WhatsApp definem o contelido permitido. Entre outras coisas,
essas Diretrizes proibem:

Atividade ou conteldo que propositalmente engane, se passe por outro, ou deturpe
intencionalmente, ou que, de outra forma, aplique golpes, perpetre fraudes ou explore
usuarios

[-..]

(item 1.4, pp. 74-75)

Os Canais do WhatsApp analisam cada atualizacdo do canal, incluindo imagens, texto,
video e audio, para detectar e aplicar medidas contra conteddo que viole as politicas.
(item 1.4.1, p. 76)

Quando violagbes de politicas sdo identificadas, as medidas de aplicagdo incluem:
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remocdao das informacdes do perfil do canal; suspensao do envio de atualizacbes do canal
aos usuarios (fechamento do canal); remocao de contelido infrator dos campos do peffil
do canal; revogacao do link de convite do canal; suspensao do canal (globalmente ou em
uma jurisdicdo especifica); ou banimento de administradores do canal por violacdes de
alta gravidade ou reincidentes.

(item 1.4.3, p. 78)

As denlncias enviadas através do canal de candidatos politicos séo revisadas de forma
continua. Embora os tempos de resposta possam variar dependendo do volume de envios
e da complexidade das questdes levantadas, nos esforcamos para revisar todas as
dendncias dentro de 24 horas.

(item 6.3, p. 88)

Confrontadas essas regras com os elementos descritos no item 1V, verifica-se que:

(i) o canal distribui, reiteradamente, contetdos cuja falsidade ou ilicitude foi reconhecida por este
Tribunal, o que se enquadra na vedacdo a conteddo que “propositalmente engane” ou “deturpe
intencionalmente”;

(i) a ordem de “comando Unico” e de “pauta Unica”, com a determinacdo de que os seguidores se
portem “como rob6” e “s6 obede[cam] a ordem nas redes sociais”, corresponde a hipotese de uso
do servigo para “coordenar danos” e “publicar falsidades ou deturpac¢des”, vedada pelos Termos
de Servico;

(i) o proprio provedor declara analisar “cada atualizacdo do canal, incluindo imagens, texto,
video e audio”, de modo que os conteudos descritos estavam ao seu alcance técnico;

(iv) segundo a inicial, centenas de denuncias formuladas pela via reservada a candidatos e
partidos, cuja revisdo o provedor se compromete a realizar em até 24 horas, nao produziram
nenhuma providéncia visivel; e

(v) as medidas aplicaveis estao previstas no préprio plano, inclusive a suspensdo do canal e o
banimento de administradores “por violacdes de alta gravidade ou reincidentes”.

Os pressupostos que o proprio plano estabelece para a suspensao estao presentes, em juizo de
cognicao sumaria. A gravidade decorre da escala do canal, da natureza das imputacdes e do
momento, as vésperas do segundo turno da eleigcdo presidencial. A reincidéncia decorre das
decisbes desta Corte contra o mesmo administrador, pelo mesmo tipo de conteudo, e da
repeticdo das narrativas depois delas.

Tampouco se pode alegar desconhecimento. As ordens de indisponibilizacédo proferidas no DR n.
0602315-35.2026.6.00.0000/DF foram dirigidas, quanto a plataforma Instagram, a mesma pessoa
juridica que representa o WhatsApp no Pais, e a decisdo complementar proferida na Rp n.
0602260-84.2026.6.00.0000/DF determinou a cientificacdo dos provedores de aplicacdo para
atuacdo preventiva, nos termos do art. 9°-E, 8§ 1° da Resolugédo n. 23.610/2019/TSE. De todo
modo, o dever previsto no art. 9°-D independe de notificacdo da autoridade judicial (8 4°), e o
presente pedido afasta qualquer duvida quanto a ciéncia.

O plano descreve corretamente o que deve ser feito. A sua aptiddo formal, contudo, “ndo gera
presuncao de regularidade capaz de afastar a responsabilizacdo do provedor” (art. 27, § 4°, da
Portaria n. 463/2026/TSE), e 0 seu cumprimento ndo se demonstra pela “declaracéo unilateral do
provedor” (art. 4°, V).
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Dessa forma, quando se esta diante de centenas de notificacBes sobre contetdo cuja falsidade
foi reconhecida por decisdo judicial, que ndo estdo sendo eficazes, o que estd em causa deixa
de ser uma escolha legitima de moderacdo e passa a ser uma hipotese, a ser confirmada, de
inexecucao das medidas que o proprio provedor declarou a esta Presidéncia.

VI. Da suspenséao do canal: adequacéao, necessidade e proporcionalidade

7

A medida requerida no item “a” € a providéncia que o préprio WhatsApp inclui entre as aplicaveis
aos Canais que violam as suas Diretrizes (itens 1.4 e 1.4.3 do plano).

Assim, a atuacdo desta Presidéncia sera adstrita a determinar que o provedor cumpra o
gue declarou, sem prejuizo de sua autonomia para definir o meio técnico de
implementacéo (art. 4°, I, da Portaria n. 463/2026/TSE).

A medida é adequada, porque faz cessar a utilizacdo do canal como instrumento de difusdo
coordenada dos contetidos descritos.

O art. 4° da Resolucéo n. 23.714/2022/TSE, cuja validade foi afirmada pelo Supremo Tribunal
Federal na ADI n. 7.261/DF, ja contempla a suspenséo temporaria de perfis, contas ou canais
mantidos em midias sociais em caso de producdo sistematica de desinformacdo sobre o
processo eleitoral.

Na Rp n. 0602683-44.2026.6.00.0000/DF, adverti os responsaveis por perfis de que a reiteracdo
da conduta poderia ensejar a sua suspensao temporaria (decisdo de 10 de outubro de 2026).
Esta Corte, alias, tem alcancado canais e grupos de aplicativos de mensageria quando
empregados para fins ilicitos, como na Rp n. 0602745-84.2026.6.00.0000/DF, em que a ministra
Estela Aranha determinou a remocéo de canal no Telegram e de grupo no WhatsApp vinculados
a mecanismo de recompensa por publicacdes de conteldo eleitoral (decisdo de 9 de outubro de
2026).

A medida é necesséria, porque as providéncias menos gravosas Se mostraram, no caso,
insuficientes.

A remocao mensagem a mensagem nao protege o eleitor nesse ambiente. A atualizacao
chega a mais de trés milhdes de aparelhos no instante em que € publicada; é levada aos grupos
por copia de link e de texto, fora do alcance dos limites de encaminhamento, e é apagada pelo
proprio administrador depois de cumprida a “misséo”.

O mecanismo do canal se resume a quando uma ordem judicial alcanca a mensagem, ela ja
deixou o canal.

Nem a delimitacdo judicial do nucleo factual inveridico, em setembro, nem as decisdes
jurisdicionais proferidas contra o mesmo administrador, em junho e em outubro,
interromperam a dindmica. Ao contrario: dois dias depois da delimitacdo judicial do nucleo
factual inveridico sobre a Padroeira, o canal anunciou que a “JUSTICA CONFIRMA” a mesma
narrativa; e, nesta data, novas “missdes” de replicacdo imediata foram distribuidas a milhdes de
seguidores.

Como registrei no voto vogal proferido no referendo da Rp n. 0602260-84.2026.6.00.0000/DF:
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A garantia constitucional de acesso a jurisdi¢éo (art. 5°, XXXV, CF) compreende o direito a
uma tutela efetiva, tempestiva e adequada.

Nesse sentido, a ordem judicial que possa ser contornada por simples replicacdo nao é
ordem efetiva, nem se pode admitir que o préprio funcionamento da arquitetura digital
converta as decisbes da Justica Eleitoral em providéncias meramente simbdlicas,
especialmente quando a sua atuacdo ocorre em tempo exiguo e sobre danos
frequentemente irreversiveis.

(Voto vogal no Ref-Rp n. 0602260-84.2026.6.00.0000/DF)

A medida é, por fim, proporcional em sentido estrito.

N&o se desconhece que esta Presidéncia, em suspenséo de seguranca recentemente apreciada,
afastou a suspensdo integral da programacdo de emissoras de radio, por entender que a
providéncia alcancava indistintamente toda a programacéo futura, inclusive conteudos estranhos
a disputa eleitoral, e que havia medida menos restritiva apta a preservar os bens juridicos em
tenséo (SS-El n. 0602330-04.2026.6.00.0000/AL, decisao de 29 de setembro de 2026).

Naquela ocasidao, rememorei que, no Ref-AlIJE n. 0601522-38.2022.6.00.0000/DF, esta Corte
assentou que a tutela inibitoria deve ser exercida com minima intervencdo e de forma pontual e,
diante de atuacdo coordenada de expressiva gravidade, adotou providéncias especificas, como a
desmonetizacdo de canais, a vedacdo ao impulsionamento de conteudos politico-eleitorais e a
suspensao temporaria de contetudo determinado, sem interrupcao integral dos canais envolvidos.

A hipotese dos autos é distinta.

O caso concreto analisado na suspensao de seguranca versava sobre emissoras que exploram
servico publico de radiodifusdo e veiculam programacéao plural, jornalistica e de entretenimento,
sobre a qual se impunha restricdo judicial de conteudo futuro.

Por outro lado, os elementos destes autos abordam estrutura de transmissao unidirecional cuja
finalidade, declarada pelo préprio administrador e documentada nos autos, é a de distribuir, sob
“comando Unico”, conteudos de campanha para replicagdo em massa, muitos deles ja
reconhecidos como inveridicos por esta Corte. E a medida consiste na aplicagéo, pelo provedor,
das regras de uso que ele proprio estabeleceu e declarou a esta Presidéncia.

Ademais, as providéncias intermediarias adotadas naquele precedente ndo tém aplicacdo util a

um canal do WhatsApp, que ndo € monetizado nem impulsionado, j& que o proprio provedor
declara ndo admitir antncios politicos no aplicativo (plano de conformidade, p. 3).

A Unica providéncia pontual disponivel a remocéo de conteudos especificos ja foi experimentada
sem éxito, pois as ordens foram proferidas e cumpridas nas plataformas em que hospedados os
videos, mas o canal seguiu distribuindo, por outros meios e com outras palavras, 0 mesmo
nacleo.

Ademais, friso os limites da medida determinada pela presidéncia nos seguintes termos:

() alcanca exclusivamente o canal “EXERCITO DO LULA”, e ndo o uso do aplicativo para
mensagens privadas, nem os perfis do administrador em outras redes;

(i) é temporaria, com prazo de vigéncia definido, como exige o art. 9°-D, § 6°, da Resolugéo n.
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23.610/2019/TSE: até a homologacédo do resultado do segundo turno das Elei¢cdes de 2026;

(iif) é reversivel, pois ndo implica exclusdo do canal nem de seu contetddo, que devera ser
preservado; e

(iv) esta sujeita a revisao, inclusive pelos mecanismos de contestacao previstos no proprio plano
(tem 1.3.2, p. 74).

O administrador conserva todos 0s meios de expressar opinides, de apoiar a candidatura de sua
preferéncia, de pedir votos e de criticar o requerente, suas propostas e suas posi¢cdes, em seus
perfis pessoais, em entrevistas, em atos de campanha e em qualquer outro espaco de
comunicacéao.

A mobilizacado digital de apoiadores permanece licita, nos termos do art. 28, § 6°-A, da Resolucao
n. 23.610/2019/TSE.

N&o ha proibicdo temética, controle prévio de manifestacbes futuras do administrador, nem
restricdo a sua liberdade de manifestacdo em qualquer outro espaco.

A restricdo persiste até a homologacéo do resultado do segundo turno e é adstrita a estrutura que
ele proprio descreve como um exército de “soldados” que (i) executam o que lhes é ordenado
sem examinar, e (i) se converteu em vetor de disseminagdo, em escala nacional, de conteidos
gue esta Corte ja reconheceu como desprovidos de lastro minimo.

Ademais, quanto ao prazo, o art. 38, 8 5° da Resolugdo n. 23.610/2019/TSE admite, em
circunstancias excepcionais devidamente justificadas, a reducdo do prazo minimo de 24 horas. A
escala do canal, o fato de a atualizagdo alcancar milhdes de aparelhos no instante da publicacéo,
a distribuicdo de novas “missfes” nesta data e a proximidade do segundo turno justificam o prazo
de duas horas, na linha do que adotei em situacdo andloga (Rp n. 0602683-
44.2026.6.00.0000/DF, decisao de 10 de outubro de 2026).

O perigo na demora também esta presente. O segundo turno das elei¢cdes realizar-se-4 em 25 de
outubro de 2026, e cada hora de funcionamento do canal amplia a exposicédo do eleitorado, com
repercussao imediata e de dificil reversdo. Nesse sentido € o precedente desta Corte Superior no
Ref-Rp n. 0601012-25.2022.6.00.0000/DF, ministro Paulo de Tarso Vieira Sanseverino, PSESS
de 22 de setembro de 2022.

Relembro, quanto ao ponto, a adverténcia do ministro Edson Fachin, segundo a qual “[0]
fendbmeno da desinformacéo veiculada por meio da internet, caso nao fiscalizado pela autoridade
eleitoral, tem o condé&o de restringir a formacao livre e consciente da vontade do eleitor” (STF,
ADI n. 7.261/DF, Tribunal Pleno, ministro Edson Fachin, DJe de 6 de marco de 2024).

VII. Do pedido de suspenséo da conta do administrador na funcionalidade de Canais

O pedido formulado no item “b” é de natureza diversa e de maior gravidade. Ndo se volta contra a
estrutura em que os ilicitos foram praticados, mas contra a prépria conta do administrador, para
impedi-la de administrar ou de criar qualquer canal, com extensédo a canais reserva criados ou
administrados por meio de outras contas sob seu controle.

O proprio plano prevé o banimento de administradores por violagbes de alta gravidade ou
reincidentes (item 1.4.3, p. 78) e descreve mecanismos que identificam “varias contas que
compartilham caracteristicas comuns, indicando controle pelo mesmo individuo” (item 1.3, p. 72).
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Os elementos dos autos constante na divulgacdo de conta reserva “antes que derrubem”, o
anuncio de pagina de apoio para o caso de a principal ser derrubada e a ciéncia, pelo
administrador, do presente pedido denotam risco de evaséo.

Contudo, a menor interferéncia possivel no debate democrético (art. 38, caput, da Resolugéo n.
23.610/2019/TSE) recomenda gradualidade. A suspensédo do canal, ora deferida, é apta, por si, a
fazer cessar a utilizagdo da estrutura principal. A extensdo da medida a conta do administrador e
a eventuais canais reserva depende de informacao que se encontra exclusivamente sob a guarda
do provedor, se tais canais existem, quando foram criados, por quais contas sdo administrados e
gual o seu alcance.

Por essas razbes, postergo a apreciacdo do pedido para apds o aporte das informacdes
requisitadas nesta decisédo, sem prejuizo de sua reandlise imediata caso sejam utilizados
artificios tecnoldgicos para burlar o cumprimento desta decisédo, tais como a criagcdo ou a
utilizacdo de canal reserva, a migracdo dos seguidores para canal diverso ou a
administracdo do mesmo conteddo por meio de conta interposta.

VIIl. Da supervisado regulatéria direta, da requisicdo de informagdes e da comunicacgdo de
risco extraordinério

O art. 27, § 2° da Portaria n. 463/2026/TSE autoriza a instauracdo do regime de supervisao
regulatéria direta quando constatada “inadequacdo substancial que comprometa o cumprimento
dos deveres previstos no art. 125-B da Resolucao n° 23.610/2019/TSE".

Os elementos examinados nos itens IV e V — a persisténcia de contedudos cuja ilicitude foi
reconhecida por esta Corte, a auséncia de providéncia diante das denuncias formuladas pela via
reservada a candidatos e o contorno sistematico das salvaguardas estruturais descritas no plano
— evidenciam, em cognicdo sumaria, inadequacdo substancial na execucdo das obrigacdes
relativas aos Canais.

Desse modo, defiro, a instauragdo do regime de supervisdo regulatoria direta quanto as
obrigacdes relativas aos Canais do WhatsApp, com as requisi¢cdes indicadas no item “c” do
pedido, observado o prazo do art. 26, § 1°, da portaria e assegurado ao provedor o contraditorio,
gue podera ser exercido no mesmo prazo.

Ha, porém, informacdes que ndo podem aguardar esse prazo, por serem instrumentais ao
cumprimento da medida ora deferida e a apreciagédo do pedido do item “b”, quais sejam:

(i) a comprovacao da suspensao;

(i) a existéncia de outros canais criados ou administrados pela mesma conta, ou por contas que
0s mecanismos do proprio provedor indiguem estar sob controle do mesmo individuo; e

(iif) as medidas adotadas desde 5 de outubro de 2026.

Para estas medidas, fixo o prazo de 48 horas, com fundamento no art. 9°-D, § 5° da Resolucéo
n. 23.610/2019/TSE, que impde aos provedores informar, com objetividade e no prazo de
cumprimento, os dados necessarios ao integral atendimento das ordens, e no art. 31 da Portaria
n. 463/2026/TSE, que atribui a esta Presidéncia a resolucdo dos casos omissos a luz das
premissas do art. 4°.
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Ademais, a solucdo é compativel, ademais, com o prazo de trés dias que a prépria portaria
estabelece para a comunicacdo de risco extraordinario a integridade do processo eleitoral (art.
28, § 1°).

Pela mesma razao, defiro o pedido do item “e”, para que o provedor informe, no mesmo prazo, se
comunicou ou comunicara a esta Presidéncia a situacdo como risco extraordinario, nos termos do
art. 28, 88 1° e 2°, da portaria, €, em caso negativo, as razdes pelas quais ndo a qualificou como
tal.

Requisito, ainda, no mesmo prazo de 48 horas, relatério de todas as mensagens postadas no
canal, incluidas as posteriormente excluidas, com o horario de postagem e o horario de exclusao
de cada uma, bem como a informacéo sobre eventual moderacéo realizada pela Meta em relacao
a esse conteudo.

A providéncia € necessaria porque 0 apagamento sistematico de mensagens integra 0 método
descrito no item IV.4. Segundo os documentos acostados que instruem o pedido, somente em 7
de outubro foram apagadas 73 mensagens, e outras 81 desapareceram do canal antes que seu
contetdo pudesse ser lido, depois de somarem 48.577 encaminhamentos (ID 179919109, pp. 1 e
9).

O proprio administrador anunciou no canal: “Vou apagar os Ultimos audios pra gente voltar mo
foco ok ?”.

Esses registros encontram-se exclusivamente sob a guarda do provedor, que declara analisar
“cada atualizac&o do canal, incluindo imagens, texto, video e 4audio” (item 1.4.1, p. 76) e dispor de
medidas como a remocao de conteudo e a suspensdo do envio de atualizacdes (item 1.4.3, p.
78).

Afinal, sem estes dados, ndo € possivel aferir a dimensdo do contetdo distribuido e depois
retirado de circulacdo, nem saber se as exclusdes partiram do administrador ou de ato de
moderacao do proprio provedor.

A informacédo €, portanto, indispensavel tanto a verificacgdo do cumprimento do plano de
conformidade (art. 4°, V, da Portaria n. 463/2026/TSE) quanto a aprecia¢ao do pedido do item “b”.

Destaco, que a requisi¢ao limita-se ao contetdo de canal de transmissao de acesso publico e aos
respectivos metadados, ndo alcancando comunicacdes interpessoais nem dados de identificagao
dos seguidores, e deve observar os limites técnicos do provedor, sem exigir a criacdo de dados
inexistentes.

IX. Da preservacgéo dos registros

O plano de conformidade informa que, para contas banidas em decorréncia das medidas de
deteccdo e aplicacdo, “0 WhatsApp exclui os dados associados a conta banida apés 30 dias”
(item 1.5, p. 79). Os registros do canal, inclusive das mensagens apagadas pelo administrador,
sdo relevantes para a instrucdo das representacdes ja em curso, da AIJE n. 0602694-
73.2026.6.00.0000 e de eventuais outras medidas, e encontram-se exclusivamente sob a guarda
do provedor.

O Marco Civil da Internet admite que a autoridade requeira cautelarmente a guarda dos registros
de acesso a aplicacbes por prazo superior ao legal (art. 15, 8§ 29, condicionando o seu
fornecimento a ordem judicial (arts. 15, 8§ 3°, e 22). O Superior Tribunal de Justica, ao interpretar
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esses dispositivos, assentou que a lei distribuiu 0o dever de guarda dos registros entre 0s
provedores, em equilibrio entre a privacidade e o direito de terceiros a identificagdo do autor de
conduta ilicita (STJ, REsp n. 1.784.156/SP, Terceira Turma, ministro Marco Aurélio Bellizze, DJe
de 21 de novembro de 2019).

A preservacao é medida de natureza conservativa, de reduzida interferéncia na atividade da
plataforma, e ndo importa, por si, fornecimento de dados, que dependera de ordem judicial
especifica, ressalvado o relatério das mensagens excluidas requisitado no item VIII desta
decisao, limitado ao contetdo de acesso publico do canal.

De igual forma, ndo alcanca mensagens privadas, dados de identificacdo dos seguidores nem a
criacdo de dados inexistentes.

Defiro, assim, o pedido do item “d”, nos termos do dispositivo.

X. Daremessa de coépias

Por fim, a natureza dos fatos e a pendéncia da AIJE n. 0602694-73.2026.6.00.0000 justificam a
remessa de copia do pedido e desta decisdo ao Ministro Corregedor-Geral da Justica Eleitoral,
para as providéncias que entender cabiveis naqueles autos, e a Procuradoria-Geral Eleitoral, nos
termos do item “f".

Xl. Concluséo

O exame empreendido nesta decisao foi conduzido contetdo a conteldo e regra a regra.

O que se afasta ndo é a mobilizacdo de apoiadores, nem a critica politica contundente, nem o
uso das redes sociais para pedir votos. E a utilizacio de estrutura de transmissdo a milhdes de
pessoas, sob comando Unico, para replicar conteudos que esta Corte jA reconheceu como
inveridicos, com instrucBes expressas para contornar as salvaguardas que o proprio provedor
declarou adotar e a sua eventual atuagao efetiva no caso concreto.

A liberdade de expressao nao é salvo-conduto para o ilicito eleitoral, e a paridade de armas entre
os candidatos ndo sobrevive a conversao de uma ferramenta de comunicacdo em instrumento de
desinformac&o em massa as veésperas do pleito.

Por tais razbes, estdo presentes o0s requisitos para o deferimento das providéncias
administrativas requeridas, nos limites desta decisao.

XIl. Dispositivo

3. Ante o0 exposto, defiro o pedido de providéncias administrativas, nos seguintes termos:

(i) determino a Facebook Servigos Online do Brasil Ltda., na qualidade de representante do
WhatsApp LLC no Pais, que, no prazo de 3 (trés) horas, contado do recebimento da notificacéo,
suspenda 0 canal “EXERCITO DO LULA”
(https://whatsapp.com/channel/0029VbCbRfD7tkj88k3s0Z0Y; identificador
120363408763985992), por meio técnico de sua escolha apto a impedir o envio de novas
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atualizacfes aos seguidores e o ingresso de novos seguidores, até a homologacédo do resultado
do segundo turno das Eleicbes de 2026, em cumprimento as Diretrizes de Canais e aos Termos
de Servigo descritos no plano de conformidade (itens 1.3, 1.4 e 1.4.3) e ao art. 9°-D da Resolucéao
n. 23.610/2019/TSE, comprovando nos autos a providéncia adotada, sob pena de multa, a partir
do término do prazo, nos termos dos arts. 139, IV, 536, 8§ 1°, e 537 do Codigo de Processo Civil,
sem prejuizo da responsabilizacdo prevista no art. 9°-E da Resolucéo n. 23.610/2019/TSE e das
consequéncias previstas nos arts. 26, 8 3°, e 27, 88 2° e 3°, da Portaria n. 463/2026/TSE;

(i) postergo a apreciacdo do pedido de suspensdo da conta de André Luis Gaspar Janones na
funcionalidade de Canais e de extensdo da medida a eventuais canais reserva (item “b” do
pedido) para ap6s o aporte das informacdes requisitadas nos itens (iii) e (iv) deste dispositivo,
sem prejuizo de reanalise imediata caso sejam utilizados artificios tecnologicos para burlar o
cumprimento desta decisao, tais como a criacdo ou a utilizacdo de canal reserva, a migracao dos
seguidores para canal diverso ou a administracdo do mesmo conteldo por meio de conta
interposta;

(iii) requisito a Facebook Servicos Online do Brasil Ltda. que, no prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, contado do recebimento da notificacéo, informe:

(a) a data e a hora da efetivagcéo da suspenséo determinada no item (i);

(b) a existéncia de outros canais criados ou administrados, desde 5 de outubro
de 2026, pela conta do administrador do canal ou por contas que o0s
mecanismos descritos no item 1.3 do plano de conformidade indiquem estar
sob controle do mesmo individuo, com o respectivo identificador, a data de
criacdo e o numero de seguidores;

(c) as medidas adotadas, desde 5 de outubro de 2026, em relagcéo ao canal e a
seu administrador; e

(d) se comunicou ou comunicara a esta Presidéncia a situacdo como risco
extraordindrio a integridade do processo eleitoral, nos termos do art. 28, 8§ 1°
e 2°, da Portaria n. 463/2026/TSE, e, em caso negativo, as razdes pelas quais
nao a qualificou como tal; devendo, ainda, comunicar imediatamente a esta
Presidéncia a identificacdo de qualquer canal criado ou utilizado para contornar
a medida determinada no item (i);

(iv) requisito a Facebook Servicos Online do Brasil Ltda. que, no mesmo prazo de 48 (quarenta e
oito) horas, contado do recebimento da notificacdo, apresente relatério de todas as mensagens
postadas no canal “EXERCITO DO LULA”, incluidas as posteriormente excluidas, desde a
criagdo do canal, indicando, para cada uma, o identificador, o conteddo (texto, midia ou link), o
horario de postagem e o horario de exclusdo, bem como se a exclusdo foi realizada pelo
administrador ou pelo provedor; e informe se a Meta realizou alguma moderagcdo sobre esse
conteudo ou sobre o canal, especificando, em caso positivo, a medida adotada, a data e o
fundamento, observados os limites técnicos do provedor e sem exigir a criacdo de dados
inexistentes;

(v) instauro o regime de supervisdo regulatoria direta, previsto nos arts. 26 e 27, § 2°, da Portaria
n. 463/2026/TSE, quanto as obrigacdes do WhatsApp relativas aos Canais, e requisito ao
provedor que, no prazo de 10 (dez) dias uteis (art. 26, 8 1°), informe: (a) as denuncias recebidas
contra o canal desde 5 de outubro de 2026, pelas vias descritas nos itens 6.2 e 6.3 do plano de
conformidade, com os protocolos, as datas, o tempo de analise e o resultado de cada uma; (b) as
medidas adotadas em relacdo ao canal e a seu administrador; e (c) as razbes pelas quais
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conteudo cuja falsidade ou ilicitude foi reconhecida por este Tribunal ndo foi tratado como violador
das Diretrizes de Canais; assegurado ao provedor o contraditério, que poderd ser exercido no
mesmo prazo;

(vi) determino a Facebook Servicos Online do Brasil Ltda. que preserve, pelo prazo minimo de 1
(um) ano, sem prejuizo dos prazos legais e de nova deliberacdo, os registros do canal
“EXERCITO DO LULA”, compreendendo a integra das atualiza¢bes publicadas, editadas ou
apagadas, seus metadados, a série historica de seguidores, o numero de visualiza¢gbes, reacdes
e encaminhamentos de cada atualizagéo e os registros de acesso das contas administradoras,
afastada, quanto a esses registros, a exclusdo de dados referida no item 1.5 do plano de
conformidade; a preservacdo ndo importa, por si, fornecimento dos registros, que dependera de
ordem judicial especifica, ressalvado o relatorio requisitado no item (iv), e ndo alcanca
mensagens privadas, dados de identificacdo dos seguidores nem a criacdo de dados inexistentes
(arts. 15, 88 2° e 3°, e 22 da Lei n. 12.965/2014);

(vii) remeta-se copia do pedido e desta decisdo ao Ministro Corregedor-Geral da Justica Eleitoral,
para instru¢do da AIJE n. 0602694-73.2026.6.00.0000, e & Procuradoria-Geral Eleitoral;

(viii) intime-se André Luis Gaspar Janones, administrador do canal, para ciéncia e, querendo,
manifestacéo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas;

(iX) notifique-se a Facebook Servicos Online do Brasil Ltda., com urgéncia e com cdépia integral
desta deciséo, pelos contatos informados na forma do art. 10 da Resolucdo n. 23.608/2019/TSE;

(x) com as informag@es, conclusos para deciséo.
4. Intimem-se, com urgéncia.
5. Publique-se.

Brasilia, 11 de outubro de 2026.

Ministro NUNES MARQUES
Presidente
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